Trafikskadenamnden

Provning i Trafikskadenamnden

Om du har varit med om en trafikolycka och rikat ut for en person-
skada, kan Trafikskadenimnden prova forsikringsbolagets ersittning
for skadan. Provningen ér gratis och vira beslut ir radgivande for
forsikringsbolagen. Trafikskadenimnden provar tva olika typer av
drenden: obligatoriska drenden och tvistlosningsiirenden.

Kan jag sjalv ansoka till Trafikskadenamnden for att fa mitt drende provat?

Obligatoriskt arende

Om ditt drende &r obligatoriskt kan du inte sjalv
ansoka till Trafikskadendmnden. D& méste ditt forsak-
ringsbolag lata oss prova ditt drende oavsett om du och
forsakringsbolaget dr dverens eller inte.

Hur gar prévningen till?
Obligatoriskt arende

1. Ditt forsékringsbolag skickar ditt drende till oss pa
Trafikskadendmnden

2. Viregistrerar ditt d&rende och provar det.

Vi skickar vart beslut till forsakringsbolaget.

4. Forsidkringsbolaget skickar vart beslut till dig.

bl

Du ska alltid skicka dina handlingar till forsékrings-
bolaget. Det géller bade om drendet dr kvar hos ditt
forsakringsbolag och om drendet har skickats till oss.
Forsakringsbolaget sinder sedan 6ver materialet till
0Ss.

Ditt forsékringsbolag utreder ditt drende och sam-
manstéller en nimndpromemoria. Den innehéller
forsakringsbolaget forslag till erséttning, vad du tycker
om forslaget (din instdllning) och handlingar som ar
intressanta for provningen i Trafikskadendmnden.
Forsdkringsbolaget skickar nimndpromemorian till dig
innan drendet skickas till oss.

Tvistldsningsérende

Du kan sjélv ansoka om prévning i Trafikskadendmn-
den om du har fatt ett slutligt beslut fran ditt forsak-
ringsbolag och inte 4r ndjd med det. Innan du ansoker
maste du ha bett forsdkringsbolaget att dndra pa sitt
beslut. Om de inte dndrar beslutet och ni inte kan
komma 6verens, kan du ansdka om prévning i Trafik-
skadenamnden.

Tvistldsningsérende

1. Du gor en ansokan till oss pa Trafikskadendmnden.
Ansokningsblankett finns pa webbplatsen:
www.trafikskadenamnden.se

2. Viregistrerar ditt drende.

3. Ditt forsdkringsbolag skickar sitt svar pa din
ansokan till oss.

4. Du och ditt férsakringsbolag skickar eventuellt
kompletterande material till oss.

5. Ditt drende provas inom 90 dagar.

6. Vi skickar vért beslut till dig och forsakrings-
bolaget.

Nir du gor en ansokan till oss ska du bifoga en kopia
av forsakringsbolagets beslut som du inte ar n6jd med.
Om du har ett ombud som representerar dig, maste du
aven skicka in en fullmakt.

Skicka inte nagot annat till oss innan du har fatt forsak-
ringsbolagets svar pa din ansokan. Da kan du avgéra
vilket material du vill komplettera med. Du kan bara
skicka material till oss som ditt forsakringsbolag har
sett. Om du till exempel vill skicka oss ett nytt ldkar-
intyg, maste forsakringsbolaget forst fa det och ta stall-
ning till det.
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Trafikskadenamnden

Hur lang tid tar provningen i Trafikskadenamnden?

Obligatoriskt arende

Den tar oftast mellan 3-6 manader.

Vilket sprak ska handlingarna vara pa?

Obligatoriskt arende

Provningen i Trafikskadendmnden &r pa svenska.

Vad giller for ett juridiskt ombud?

Obligatoriskt arende

Du kan ha ett ombud som hjélper dig med provningen
hos oss, men det ar inget krav. Om du vill ha ett om-
bud ar det ditt forsdkringsbolag som fattar beslut om
kostnaderna for ombudet ska betalas av trafikforsék-
ringen. Annars far du betala sjélv.

Tvistldsningsarende

Forst ska kommunikationen mellan dig och forsék-
ringsbolaget vara klar. Darefter har Trafikskadendmn-
den hogst tre manader (90 dagar) pa sig att fatta beslut i
din fraga. I vissa fall kan handldggningstiden forldngas.

Tvistldsningsarende

Provningen i Trafikskadenamnden dr pa svenska.

Tvistldsningsarende

Du kan ha ett ombud som hjdlper dig med provningen
hos oss, men det ar inget krav. Om du vill ha ett om-
bud ér det ditt forsdkringsbolag som fattar beslut om
kostnaderna for ombudet ska betalas av trafikforsdk-
ringen. Annars far du betala sjélv.

Kan jag vara med pa Trafikskadenamndens sammantrade?

Obligatoriskt arende

Trafikskadendmnden fattar beslut 1 ditt drende vid ett
sammantriade. Du eller ditt ombud kan inte vara med
nér ditt drende provas. Provningen gors bara utifran
skriftliga handlingar.

Tvistldsningsarende

Trafikskadendmnden fattar beslut 1 ditt drende vid ett
sammantride. Du eller ditt ombud kan inte vara med
nér ditt drende provas. Provningen gors bara utifran
skriftliga handlingar.

Maste mitt forsakringsbolag félja Trafikskadenamndens beslut?

Obligatoriskt arende

Nej. Vi lamnar skriftliga beslut (yttranden) som é&r
radgivande. Det betyder att forsédkringsbolagen inte ar
maste folja yttrandena. Men det dr mycket ovanligt att
forsikringsbolagen inte foljer vad Trafikskadendmn-
den har beslutat.

Tvistldsningsarende

Nej. Vi lamnar skriftliga beslut (yttranden) som é&r
raddgivande. Det betyder att forsékringsbolagen inte ar
maste folja yttrandena. Men det &r mycket ovanligt att
forsakringsbolagen inte foljer vad Trafikskadendmn-
den har beslutat.
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