Trafikskadenamnden

Provning i Trafikskadenamnden

Om du eller en nérstaende har skadats i en trafikolycka kan Trafikskadenamnden préva
ditt forsakringsbolags ersattning for personskadan. Hanteringen av drendet i nAmnden
sker pa svenska spraket. Prévningen ar kostnadsfri. Trafikskadendamndens yttrande ar
radgivande for forsakringsbolaget. Trafikskadenamnden prévar tva olika typer av
arenden; obligatoriska drenden och tvistlosningsdrenden. Det har informationsbladet
handlar om obligatoriska drenden.

Obligatoriska arenden

Ditt forsakringsbolag maste i vissa fall skicka in ditt drende for provning i Trafikskadendmnden. Det
géller till exempel om den medicinska invaliditeten ar minst tio procent. Provning ska goras oavsett
om du och ditt forsdkringsbolag ar 6verens eller inte.

Om det &r Trafikforsakringsforeningen (TFF) som har handlagt ditt drende maste TFF ocksa i vissa fall
skicka in ditt drende for prévning hos Trafikskadenamnden.

Nar ditt arende ar obligatoriskt kan du inte logga in och f6lja ditt arende digitalt.

Ditt forsakringsbolag utreder ditt drende och sammanstaller en ndmndpromemoria. Den innehaller
forsakringsbolagets forslag till ersattning, vad du anser om férslaget (din installning) och handlingar
som ar av betydelse for provningen i Trafikskadenamnden. Forsakringsbolaget skickar
namndpromemorian till dig innan drendet skickas till oss.

Kan jag sjadlv ansoka till Trafikskadenamnden for att fa mitt drende prévat?
Om ditt darende ar obligatoriskt kan du inte sjalv ansoka till Trafikskadenamnden.

Hur gar prévningen till?
1. Ditt forsakringsbolag skickar ditt drende till Trafikskadendamnden.
2. Ditt drende registreras och provas vid ett sammantrade. Sedan skrivs ett yttrande dar det
framgar vad Trafikskadendmnden kommit fram till.
3. Efter provningen skickas Trafikskadenamndens yttrande till ditt forsakringsbolag.
4. Ditt forsakringsbolag skickar yttrandet till dig.

Hur lang tid tar prévningen i Trafikskadenamnden?
Hanteringstiden ar oftast mellan tre och sex manader. | vissa fall kan handlaggningstiden férlangas.

Vilket sprak ska handlingarna vara pa?
Prévningen i Trafikskadenamnden sker pa svenska.

Vad giller for ett juridiskt ombud?

Du kan ha ett ombud som hjalper dig under provningen i Trafikskadendmnden, men det ar inget krav.
Om du vill ha ett ombud &r det forsdkringsbolaget som fattar beslut om trafikforsakringen ska betala
ombudets kostnader. Annars far du betala sjalv.
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Kan jag vara med pa Trafikskadenamndens sammantrade?
Du eller ditt ombud kan inte vara med nér ditt arende provas. Provningen gors bara utifran skriftliga
handlingar.

Maste mitt forsakringsbolag félja Trafikskadenamndens yttrande?

Trafikskadendmnden lamnar ett skriftligt yttrande som ar radgivande. Att yttrandet ar radgivande
innebar att forsakringsbolaget inte behdver f6lja yttrandet. Det ar ovanligt att forsdkringsbolaget inte
foljer yttrandet.

Kan jag 6verklaga Trafikskadenamndens yttrande?

Det gar inte att 6verklaga Trafikskadendamndens yttrande. Om du inte dr néjd med yttrandet eller om
forsakringsbolaget inte dndrar sitt beslut i enlighet med yttrandet har du mojlighet att vacka talani
allmén domstol. Det &r forsakringsbolagets beslut som i sddana fall kan provas i domstol och inte
namndens yttrande. Regler om preskription kan bli tillampliga. For narmare information vad som
galler i en sddan situation bor du kontakta férsakringsbolaget.

Mer information hittar du pa www.trafikskadenamnden.se
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