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Om Trafikskadenamnden

Trafikskadenamndens uppgift
ar att sakerstalla att den som
skadats i en trafikolycka ska fa
en rattvis och skalig ersattning
som utgar fran gallande forfatt-
ningar och praxis.

Prévning i namnden
Trafikskadenimnden gor sin
bedomning utifrin skade-
stdndsrittsliga regler i enlighet
med trafikskadelagen och ska-
destindslagen samt rittspraxis
fran de allminna domstolarna
och forvaltningsdomstolarna.

Den som har rakat ut for en
personskada i trafiken har ritt
till ekonomisk ersittning fran
sitt forsikringsbolag. Om man
har fate ett slutligt beslut fran
sitt forsikringsbolag och inte ir
ndjd med det, kan man ansoka
om en prévning hos Trafikska-
denimnden. Arendet blir di
ett tvistlosningsirende.

Om ett drende dr obligato-
riskt behover den som ska-
dats inte sjidlv ansoka om en
provning i Trafikskadenimnd-
en. Forsikringsbolaget har dd
en skyldighet att lita nimnden
prova drendet, oavsett om par-
terna dr overens eller inte.

Det dr obligatoriskt for bola-
gen och Trafikforsikringsfore-
ningen att begira en provning
i nimnden 1 foljande slag av
drenden:

@ invaliditetsgraden dr minst
tio procent,

® inkomstforlusten per ar dr
minst ett basbelopp (skade-
arets basbelopp),

@ detir friga om forlust av
underhall till maka, make
eller dirmed jimstilld per-
son efter en avliden person,

® det idr friga om omprovning.

Radgivande yttranden
Nir Trafikskadenimnden sam-
mantrider och fattar beslut
deltar normalt en ordférande
och en vice ordférande som ir
jurister med domarerfarenhet,
tva representanter for konsu-
menterna samt tva represen-
tanter for forsdkringsbolagen.
De senare fér inte delta nir
beslut fattas i det egna bolagets
drenden.
Trafikskadenimndens ord-
forande utses av regeringen
och 6vriga ledaméter av Fi-
nansinspektionen.
Trafikskadendmnden ldmnar
yttranden som ir rdidgivande
for forsikringsbolagen. Dess-
utom ir nimnden remissorgan
i fragor inom personskaderit-
ten och stdr, vid sidan av det
allminna rittssystemet, for en
betydande del av praxisbild-
ningen inom detta rittsom-
rade.

Né@mndens rad

Enligt reglementet ska "Trafik-
skadenimnden utse ett rad

av nimndledamdter for att
behandla ersdttningsfragor av
principiell betydelse. Radet
bestdr av nimndens ordfo-
rande och fyra vice ordférande
samt fem ledamoter fran var
och en av de bada 6vriga leda-
motsgrupperna. Rddsprotokol-

len kan bestillas frin nimn-
dens kansli.

Tabeller

"Trafikskadenimndens rad
faststiller varje ar tabeller som
anviinds for att bestimma er-
sdttningen for medicinsk inva-
liditet, sd kallad menersittning.
Beloppets storlek beror pa vil-
ken invaliditetsgrad skadan har
medfort och vilken dlder den
skadade hade vid invaliditets-
tidpunkten.

Raédet faststiller ocksd ta-
beller om ersittning for sveda
och virk, utseendemissiga
fordndringar och amputationer.
Tabellerna ges ut drligen som
cirkuldr och finns pd nimndens
webbplats.

Referat

"Trafikskadenimnden bedomn-
ing 1 drenden som har ett mer
principiellt intresse redovi-

sas 1 referat. Dessa finns pd
nimndens webbplats.
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Ordforanden och kanslichefen om
verksamhetsaret 2017

Under aret har Trafikskade-
namnden fatt in betydligt

farre obligatoriska arenden och
fler tvistldsningsarenden an
tidigare ar. Inflodet av tvistlos-
ningsarenden har stabiliserats
pa en nagot hégre niva jamfort
med de tidigare §4-drendena.

| december kom Finansinspek-
tionen med en rapport om
personskadereglering dar
namndens verksamhet kom-
menteras.

Arendebalanser
Under 2017 minskade de obli-
gatoriska drendena fran forsik-
ringsbolagen med cirka 27
procent i jimforelse med 2016.
Enligt bolagen beror det pa en
minskad drendestock samt pa
exempelvis pensionsavgangar,
omorganisationer och nya ru-
tiner for tvistlosningsirenden.
Arendebalansen och hante-
ringstiden for obligatoriska
drenden var under hosten nere
pa historiskt laga nivier.
Under arets forsta kvartal
inkom ett stort antal tvistlGs-
ningsirenden, men inflodet
minskade under resten av
aret.

Rapport fran
Finansinspektionen

I november holls ett mote
mellan representanter for "Tra-
fikskadenimnden och Finans-
inspektionen. Inspektionen

upplyste om att representanter
for de skadade har kritiserat
nidmnden for att vara alltfor
styrd av forsikringsbolagen och
att detta skulle kunna paverka
nimndens oberoende.

I december kom Finans-
inspektionens rapport ”Ska-
dereglering vid personskada”.
Enligt denna mdste de nimn-
der som provar frigor om
forsidkringsbolagens skadereg-
lering vid personskador bland
annat ”overviga vilka mojliga
intressekonflikter som kan
uppstd 1 verksamheten och
genom sin sammansittning
sikerstilla konsumentinflytan-
det.” Enligt rapporten ir det
ocksd viktigt att nimnderna
sikerstiller att de har tillricklig
tillgang till medicinsk kompe-
tens for att kunna avgora
drendena.

Med anledning av Finans-
inspektionens rapport har en
ny arbetsgrupp, Fortroende-
gruppen, tillsatts inom Trafik-
skadenimnden. Den inleder
sitt arbete under forsta kvarta-
let 2018 och ska gora en Gver-
syn och analys av hur nimnden
styrs och dess forhallande till
olika intressenter.

Fortroendegruppen ska, i
den utstrdickning som behovs,
limna forslag till justeringar
i reglementet och arbets-
ordningen for att tydliggora
nimndens och ridets oberoen-
de och sikerstilla fortroendet
for nimnden. Den ska dven i

ovrigt analysera och ta still-
ning till synpunkter i Finans-
inspektionens rapport eller
som framforts av andra som
berors av nimndens verksam-
het. Fortroendegruppen ska
ocksd Overviga justeringar i
reglementet for att frimja ett
modernt och effektivt arbets-
sdtt inom nimnden och dess
kansli.

For att sikerstilla tillricklig
tillgdng till medicinsk kompe-
tens har Trafikskadenimnden
under aret startat ett samarbete
med Mavera for att kunna
begira utlitanden av likare
dir. Nimnden stéller hoga krav
pa de anlitade likarnas obero-
ende mot forsikringsbolagen.
Samarbetet utvirderas i slutet

av 2018.

Utvecklingsarbete och
digitalisering

Under dret fortsatte arbetet
med att utveckla en ny webb-
plats for Trafikskadendmnden.
Fokus har legat pd anvindar-
vinlighet och att anpassa
webbplatsen for mobila en-
heter. Den nya webbplatsen
lanseras i januari 2018.

Under 2016 lanserades ett
register over drr pd webbplat-
sen. Registret innehiller ett
antal exempelbilder av irr
med olika svarhetsgrad. Under
aret har kansliet arbetat med
att utoka registret med fler
exempelbilder, ett arbete som
slutf6rs under 2018.
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Informationsarbete

Under aret har nimndens
kansli informerat om Trafik-
skadenimndens och kansliets
verksamhet samt om utveck-
lingen av nimndens praxis.
Kanslichef Peter Rigling holl
foredrag hos forsikringsbolag
och medverkade pa ett antal
seminarier.

Referat

Trafikskadenimnden limnade
under aret fyra referat som
behandlade frigorna om forlust
av underhdll, omprovning,
forsenat uttrdde 1 forvirvslivet
och ersittning for sirskilda
oligenheter for anspidnning i
arbete. Dessa referat finns pa
webbplatsen.

Radsméten och kanslipersonal
"Tre rddsmoten holls under dret
och radet fattade beslut i bland
annat foljande dmnen:

® Utseendemissiga skade-
toljder

® Oversittning av handlingar
till annat sprik dn svenska

® Justering av kalkyl for egna
foretagare

® Justering av Cirkulir 2-2018
och Mentabell 3

® Delningstal vid berikning
av forlust av allmén pension

® Anpassning av nimndens
hjilptabeller m.m. till for-
dndringar 1 penningvirdet

® Hjilptabeller for 2018

"Trafikskadenimnden tillsatte
en arbetsgrupp for att se over

tillimpningen och ersdttnings-
nivderna som anges i nimn-
dens arliga Cirkulér bilaga 3
”Ersittning for utseendemis-
siga skadefoljder” och bilaga 4
”Ersittning for utseendemis-
siga skadef6ljder vid amputa-
tion”. Under vdren limnade
arbetsgruppen sin rapport

till rddet och den antogs vid
rddsméte den 8 juni 2017.

Vid nimndens tillimpning av
rapporten kom synpunkter
och fragestillningar upp och
arbetsgruppen aterupptog

sitt arbete for att utreda vissa
fragor. Arbetsgruppen forvintas
ligga fram ulliggsrapporten
vid rddsmotet i juni 2018.

Under 2018 planeras ett
rddsmote 1 juni och ett i no-
vember.

Nimndens kansli bestod
under 2017 av 19 personer,
varav 16 jurister och tre admi-
nistratorer.

Annika Brickman
Ordférande

Peter Rigling
Kanslichef
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Namndens verksamhet 2017

Trafikskadenamnden tar varje
ar fram olika statistiska uppgif-
ter som redovisas i sin helhet
pa sidorna 5-7. For att gora det
enklare att forsta statistiken for-
klaras en del av dessa uppgifter
har.

Arenden och hanteringstider
Under 2017 kom det in 2 442
drenden till Trafikskadendmn-
den. Det dr en minskning
med drygt 17 procent sedan
foregdende dr. Antalet oblig-
atoriska drenden har gitt ned
med knappt 27 procent. Vid
186 sammantridden prévade
nimnden 3 009 drenden, vilket
dr en 6kning med drygt 12 pro-
cent sedan foregdende ar.

Cirka 74 procent av de pro-
vade drendena slutprévades.
Andelen tvistlosningsidrenden
uppgick till cirka 34 procent.

Under dret fick drygt 2 700
personer sina drenden provade
i nimnden.

Den genomsnittliga han-
teringstiden for obligatoriska
drenden som provades av
nimnden var 3,7 manader
under 2017, vilket var en
minskning i jimforelse med
foregdende dr. Balansen
minskade fran 1 030 till 436
drenden. Med balansen menas
antalet 6ppna drenden vid
arets slut (exklusive sa kallade
likarirenden).

Beslutens éverensstdmmelse
med forsakringsbolagens
forslag

I drygt 32 procent av de pro-

vade obligatoriska drendena
avvek Trafikskadenimnden
frin bolagens ersittnings-
forslag. I dessa fall foreslog
nimnden en hdjning av
ersdttningen i1 23,2 procent
och en sinkning 1 9,1 procent
av fallen. Overensstimmelsen
mellan bolagets ersidttnings-
forslag och nimndens beslut
uppgick saledes till 67,7 pro-
cent.

Lékardrenden
Under dret begirde Trafik-
skadendimnden att nimndens
likare skulle yttra sig 1 93
drenden och likarna limnade
84 utlitanden. Vidare provade
nimnden 94 drenden med
ett eller flera likarutldtan-
den. Vid arsskiftet 2017/2018
fanns det 11 likardrenden
under pagdende handliggning
hos nimnden, vilket var en
minskning i jimforelse med
foregdende dr.
Hanteringstiden for
likarirendena var under aret i
genomsnitt 14,5 manader.
Nimndens likare avvek
frin bolagens forslag i cirka 54
procent av de ldimnade utlatan-
dena. Av dessa foreslog likarna
en hojning av ersdttningen i 37
procent och en sidnkning i cirka
17 procent av fallen.

Forsakringsbolagens
hanteringstider
Trafikskadenimnden sam-
manstiller varje ar statistik
som visar den tid som forflyter
innan forsikringsbolaget skick-
ar in ett drende till nimnden.

Den tiden utgor bolagens
hanteringstid. Denna statistik
omfattar bara obligatoriska
drenden.

Av de drenden som bolagen
skickade in till nimnden under
2017 hade cirka 35 procent
hanterats av bolagen inom en
tredrsperiod. Detta medforde
att den totala hanteringstiden
i cirka 65 procent av drendena
var lingre édn tre ar. [ drygt 11
procent av drendena var han-
teringstiden ldngre én tio ar.

Ombud

I cirka 60 procent av de oblig-
atoriska drenden som provades
under 2017 anlitades ett om-
bud, vilket dr inte dr ndgon
fordndring sedan féregdende éar.
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2017
1. Inkomna drenden 2442
a. Obligatoriska darenden 1494
b. Tvistlésningsarenden 948
2. Provade drenden 3 009
a. Obligatoriska arenden 1993
b. Tvistlésningsarenden 1016
c. Slutprévade arenden 2224
d. Bordlagda arenden 94
e. Underhdllsarenden 139
f. Antal personer som fatt sina drenden prévade 2760
3. Antal sammantraden 186
4. Oppna drenden vid redovisningsarets slut
a. Arendebalans (ej ldkardrenden) 436
i. Obligatoriska arenden 185
ii. Tvistldsningsdarenden 251
iii. Arenden som ldmnats till n&mndens lakare 11

5. Overensstimmelse mellan bolagens ersittningsforslag och nimndens beslut

Obligatoriska darenden Antal %
a. Forslaget = beslutet 1174 67,7
b. Namnden héjde < 10 % 186 10,7
c. Namnden héjde 10-25 % 72 4,1
d. Namnden héjde > 25 % 145 8,4
e. Namnden hojde totalt 403 23,2
f. Namnden sankte 158 9,1

Tvistlésningsdrenden Antal %
a. Forslaget = beslutet 912 95,8
b. Néamnden hdjde < 10 % 13 1,4
c. Namnden héjde 10-25 % 6 0,5
d. Namnden hdjde > 25 % 22 2,3
e. Namnden hdjde totalt 41 4,2

6. Arendenas uppdelning p3a invaliditetsgrader

Obligatoriska arenden Antal %
1-9 % 441 24,9
10-14 % 536 30,3
15-19 % 262 14,8
20-49 % 364 20,6

>50 % 167 9,4



7. Ombud
Provade arenden

varav arenden med ombud

8. Likararenden

a. Antal drenden som av namnden lamnades till 1akare
Antal lamnade l&karutldtanden
varav ingen andring i férhallande till bolagets férslag
varav andring i for den skadade positiv riktning
varav andring i for den skadade negativ riktning

®mao o

a. Manader

<2
2-<4
4-<6
6-<8
8-<10
>10

Namndens hanteringstider

Obligatoriska d@renden

Antal %
388 19,8
1 008 51,4
367 18,7
108 5,5
32 1,6
59 3,0

b. Namndens hanteringstid

Jan - dec
Lakararenden
jan - dec

Obligatoriska arenden
Genomsnitt dgr (man)

110,2 (3,7)

434,9 (14,5)

Antal
1993
1201

Antal
93
84
39
31
14

Tvistlosningsdrenden

Antal
12
305
352
166
80
69

Tvistlosningsdrenden

Genomsnitt dgr (man)

165,7 (5,5)

340 (11,1)

10. a. Bolagens hanteringstider (Obligatoriska arenden)
Med hanteringstider avses den tid som forflyter mellan antingen invaliditetsdagen eller
tidpunkten for skaderegleringsperiodens bérjan och den dag da drendet kommer in till

namnden. I statistiken ingar inte § 4-arenden, tvistlésningsarenden och sambandsarenden.

<1
1-2
2-3
3-4
4-5
5-6
6-7
7-8
8-9
9-10
>10

Antal %
142 8,2
222 12,8
251 14,5
245 14,1
193 11,1
141 8,1
146 8,4
84 4,8
62 3,6
49 2,8
200 11,5

Ackumulerat antal

142
364
615
860
1 053
1194
1 340
1424
1486
1535
1735

%
60,3

%

46,4
36,9
16,7

%
1,2
31,0
35,8
16,9
8,1
7,0

%

8,2
21,0
35,4
49,6
60,7
68,8
77,2
82,1
85,6
88,5

100,0



b. Sammanstidllning av statistik 6ver hanteringstider 2017 for de olika
forsakringsbolagen

Intervall ar <2 2-3 3-6 6-10 >10 Totalt
Antal % Antal % Antal % Antal % Antal % Antal

Bolag

Aktsam 2 105 1 53 6 31.6 5 263 5 263 19
Dina Forsdkringar 2 35 7 123 18 31.6 24 42.1 6 105 57
Folksam 76 23.5 53 164 119 36.8 54 16.7 21 6.5 323

Gjensidige Sveriges

Frsikringsakticbolag 3 111 2 74 14 519 6 222 2 74 27

If Skadeforsékring 62 234 37 14 83 313 60 22.6 23 87 265

Lénsforsakringar 97 23.5 68 165 111 269 66 16 71 172 413

Moderna Férsakringar 35 30.7 11 96 27 237 32 28.1 9 79 114

Protector Forsikring 0 0 1 50 1 50 0 0 0 0 2

SalusAnsvar 0 0 1 20 360 1 20 1 20 5
d

Svedea 6 24 6 24 13 52 0 0 0 0 25

Specialforsdkring

Trafikforsikrings-

FATRIOTSakngs 22 146 18 119 59 391 26 172 26 172 151

foreningen

e Kono Farsain

re ronor torsaxring 2 286 1 143 4 571 0 0 0 0o 7

AB

Trygg-Hansa 30 13 35 152 91 394 46 19.9 20 12,6 231

Volvia 19 25 10 132 26 342 14 18.4 7 92 76

Ovriga 6 353 0 0 4 235 7 412 0 0 17

Summa 364 21 251 145 579 334 341 197 200 115 1735
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