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Om Trafikskadenamnden

Trafikskadenamndens uppgift
ar att sakerstalla att den som
skadats i en trafikolycka ska
fa en rattvis och skalig ersatt-
ning som utgar fran gallande
forfattningar och praxis.

Provning i Trafikskade-
néamnden

Trafikskadendmnden gor sin
beddomning utifran skadestands-
réittsliga regler i enlighet med
trafikskadelagen och skade-
standslagen samt rattspraxis fran
de allmdnna domstolarna och
forvaltningsdomstolarna.

Den som har rakat ut for en
personskada i trafiken har rétt
till ekonomisk erséttning fran
sitt forsakringsbolag. Om man
har fatt ett slutligt beslut fran sitt
forsakringsbolag och inte dr n6jd
med det, kan man ansoka om en
provning hos nimnden. Arendet
blir dé ett tvistlosningsarende.

Om ett drende dr obligatoriskt
behover den som skadats inte
sjalv ansoka om en provning i
namnden. Forsdkringsbolaget
har dé en skyldighet att lata
nimnden prova drendet, oavsett
om parterna dr dverens eller inte.

Det ar obligatoriskt for for-
sakringsbolagen och Trafikfor-
sakringsforeningen att begdra en
provning i ndmnden i foljande
slag av drenden:

@ invaliditetsgraden dr minst
tio procent

® inkomstforlusten per ar ar
minst ett basbelopp (skade-
arets basbelopp)

® det dr fraga om forlust av
underhall till maka, make el-
ler dirmed jamstalld person
efter en avliden person

® det dr fraga om omprovning.

Radgivande yttranden

Nar Trafikskadendmnden sam-
mantrader och fattar beslut del-
tar normalt en ordférande och
en vice ordférande som dr ju-
rister med domarerfarenhet, tvd
representanter for konsument-
erna samt tva representanter for
forsakringsbolagen. De senare
far inte delta nér beslut fattas

i det egna forsakringsbolagets
drenden.

Néamndens ordfdrande utses
av regeringen och ovriga leda-
moter av Finansinspektionen.

Nédmnden ldmnar yttranden
som &r radgivande for forsak-
ringsbolagen. Dessutom dr
niamnden remissorgan i fragor
inom personskaderdtten och
star, vid sidan av det allmidnna
rattssystemet, for en betydande
del av praxisbildningen inom
detta rattsomrade.

Trafikskadendmndens rad

Enligt reglementet ska Trafik-
skadenamnden utse ett rad av

niamndledamaoter for att behand-
la ersattningsfragor av principiell
betydelse. Rddet bestar av ndmn-

dens ordférande och fyra vice
ordférande samt fem ledamoter

fran var och en av de bada ovriga

ledamotsgrupperna. Radsproto-
kollen kan bestallas fran namn-
dens kansli.

Tabeller
Trafikskadendmndens rad
faststaller varje ar tabeller som
anvands for att bestimma ersatt-
ningen for medicinsk invaliditet,
sa kallad menersittning. Belop-
pets storlek beror pé vilken inva-
liditetsgrad skadan har medfort
och vilken alder den skadade
hade vid invaliditetstidpunkten.
Radet faststiller ocksa tabel-
ler om erséttning for sveda och
vark, utseendemaissiga forand-
ringar och amputationer. Tabel-
lerna ges ut arligen som cirkular
och finns pa nimndens webb-
plats.

Referat

Trafikskadendmndens bedom-
ning i drenden som har ett mer
principiellt intresse redovisas i
referat. Dessa finns pa ndmn-
dens webbplats.
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Ordforanden och kanslichefen om
verksamhetsaret 2021

Det flexibla och digitala ar-
betssatt som inleddes 2020
pa grund av covid-19 pande-
min fortsatte under 2021.
Arbetet pa kansliet bedrevs

i huvudsak pa distans och
namndsammantradena har
hallits digitalt. Arbetsformerna
har fungerat val och verksam-
heten har kunnat bedrivas
med bibehallen kvalitet och
produktivitet.

Arendebalanser

Det totala antalet inkomna éren-
den minskade jamfort med fore-
gaende ar. Under 2021 minskade
antalet ingivna obligatoriska
arenden med cirka 14 procent
medan tvistlosningsdrendena
okade marginellt. Arendebalan-
ser och hanteringstider f6r bada
arendetyperna okade efter halv-
arsskiftet.

Mot bakgrund av de 6kade
hanteringstiderna beslutade
namnden att utoka antalet sam-
mantraden fran och med hosten
2021. Antalet provade drenden
lag kvar pa ungefdr samma niva
som foregaende ar.

Justerad arbetsordning

fér namndens rad
Trafikskadendamndens rad be-
slutade om dndringar i arbets-
ordningen. De medfor att radets
sista ordinarie mote for aret halls
i december. Andringarna inne-
bar ocksé att det genomsnittliga
KPI-vdrdet som anvdnds for att

ta fram ndmndens hjélptabel-
ler, beraknas under september

- augusti och faststalls vid radets
septembermaote.

Covid-19 pandemin

Pandemin har lett till att samt-
liga medarbetare pd namndens
kansli, med undantag fér admi-
nistratorerna, i huvudsak arbetat
hemifrdn sedan mars 2020.
Namndsammantradena har
hallits digitalt. Overgangen fran
fysiska till digitala sammantra-
den har gatt mycket bra och tack
vare den snabba omstéllningen
har endast ett sammantréade
behovt stéllas in pa grund av de
forandrade forhéllandena.

Trafikskadenamndens
arbetsgrupper

Under aret har namndens rad
antagit forslag fran arbetsgrup-
per inom dessa omraden:

® arbete och ersittning for
inkomst- och pensionsforlust
efter 65 ar

@ ersittning vid missfall

® berikning av extra pensions-
avsattningar till tjanstepen-
sion.

Nédmnden har pagaende arbets-
grupper inom foljande omréden:

® arbete och ersittning for
inkomst- och pensionsforlust
efter 65 ar

® inkomstforlustberakning i
barnskadefall

® Gversyn av ersittning vid
merinvaliditet.

Utveckling av beraknings-
system

Arbetet med ett nytt systemstod
for pensionsforlustberakning
har aterupptagits under hosten.
Arbetsgruppen berédknar att pre-
sentera ett forslag till styrgrup-
pen och nimndens rad under
2022.

Digitalisering

Namndens kansli har fortsatt
arbetet enligt digitaliseringspla-
nen. Namnden tar emot allt fler
obligatoriska drenden (ndmnd-
promemorior och mindre akter)
digitalt genom portalen fran
forsakringsbolagen. Det har lett
till att kansliet kunnat starta pro-
jektet for att sa smaningom ha
mdjlighet att hilla sammantra-
den med digitalt material. Pro-
jektet med att bygga tva vyer for
parterna i nimndens portal blev
Kklart vid arsskiftet 2021/2022.
Projektet med att kunna ta in
storre digitala akter via Hubben
har pausats av Personskadekom-
mittén (PSK). Kansliets arende-
hanteringssystem har uppdate-
rats.

Radsmaéten
Trafikskadenamndens rad har
hallit fyra moten under aret
och fattat beslut i bland annat
foljande fragor:

® justerad rutin for hantering
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av referatforslag och beslut
om referat

® oversyn av hanteringen av
olika skattefria ersattningar

® remissforfragan fran PSK
om referensfall vid psykiska
sjukdomar och syndrom

® justeringar av ndmndens
arbetsordning

® faststillande av namndens
verksamhetsberattelse

® direktiv till ett flertal arbets-
grupper

® utokning av antalet vice ord-
foranden i vice ordférande-

gruppen

® forslag till vice ordférande
och konsumentrepresentan-
ter som ledamoter i ndmnden

® arlig 6versyn av delningstalen
vid berdkning av forlust av
allmén pension

® avkastningsrinta pa utfal-
lande forsdkringserséttning
i darenden om erséttning vid
dodstall

@ anpassning av nimndens
hjalptabeller till férandringar
i penningvardet.

Kansliet

Nédmndens kansli har under

2021 bestatt av 18 personer varav
15 jurister och tre administrato-
rer. Kansliet har ett samarbete
med Svensk Forsdkrings Namn-
ders kansli dar administratorer
samarbetar och de foredragande
juristerna fran bada kanslierna
foredrar i samtliga namnder.

Referat

Némnden har under aret lamnat
nio referat. Tva av dem har tagits
bort pa grund av ett nytt rddsbe-
slut. Ovriga referat avser frégor
om:

® Jimkning: En trafikskade-
ersittning bor jambkas till noll
om det framstar som stotan-
de att ersittning for ideell
skada utgar ur trafikforsak-
ringen.

® Inkomstforlust: Fraga om en
skadelidande gjort sannolikt
att han som oskadad skulle
ha fortsatt att arbeta efter 65-
70 ars alder.

® Inkomstforlust: Fraga om
ersittning for inkomstforlust
till en person som skadade
sig som barn och darefter
avbrét sina gymnasiestudier
och borjade arbeta som vard-
bitrade.

® Lyte och bestdende men:
Ersittning for lyte i form av
forandrat rorelsemonster
nar den skadade anviander
hjalpmedel.

® Forlust av underhdll: Fraga
om rekvisiten for ratt till er-
sattning for forlust av under-

hall ar uppfyllda.

Annika Brickman
Ordférande

Peter Rigling
Kanslichef
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Namndens verksamhet 2021

Trafikskadenamnden tar varje
ar fram olika statistiska uppgif-
ter som redovisas i sin helhet
pa sidorna 5-7. For att gora det
enklare att forsta statistiken
forklaras en del av dessa upp-
gifter har.

Arenden och hanteringstider
Under 2021 kom det in 1 779
arenden till Trafikskadenamn-
den. Det dr en minskning med
drygt nio procent sedan forega-
ende ar. Antalet obligatoriska
arenden har minskat med cirka
15 procent. Vid 116 samman-
trdden provade nimnden 1 825
arenden, vilket dr i stort sett det-
samma som foregaende ar.

Cirka 68 procent av de pro-
vade drendena slutprovades.
Andelen tvistlésningsdrenden
uppgick till cirka 31 procent.

Under aret fick drygt 1 745
personer sina drenden prévade
i nimnden.

Den genomsnittliga hante-
ringstiden for obligatoriska dren-
den som prévades av nimnden
var 4,5 manader under 2021,
vilket ar en 6kning sedan forega-
ende &r. Balansen minskade fran
611 drenden till 547 drenden.
Med balansen menas antalet
Oppna drenden vid érets slut
(exklusive ldkararenden).

Beslutens 6verensstammelse
med bolagens forslag

I knappt 30 procent av de préva-
de obligatoriska drendena avvek
Trafikskadendmnden fran for-
sakringsbolagens ersattningsfor-

Ombud

I drygt 53 procent av de obliga-
toriska drenden som provades

slag. I dessa fall foreslog naimn-
den en hdjning av erséittningen
i 20,8 procent och en sinkning
i8,5 procent av fallen. Overens-  ynder 2021 anlitades ett ombud,

stimmelsen mellan bolagets er-  vilket 4r mindre 4n foregaende
sattningsforslag och nimndens ar.

beslut uppgick saledes till 70,7
procent.

Lakararenden

Under aret begdrde Trafikskade-
nimnden att ndmndens ldkare
skulle yttra sig i 45 drenden och
ladkarna limnade 28 utlatande

Hanteringstiden for ldkarédren-
dena var under aret i genomsnitt
12 manader.

Namndens lakare avvek fran
forsakringsbolagens forslag i
cirka 53 procent av de lamnade
utlatandena. Likarna foreslog en
héjning av ersittningen i cirka
39 procent och en sinkning i
cirka 14 procent av fallen.

Bolagens hanteringstider
Nimnden sammanstiller varje
ar statistik over den tid som for-
flyter innan forsakringsbolaget
skickar in ett drende till ndmn-
den, alltsd bolagens hanterings-
tid. Denna statistik omfattar bara
obligatoriska drenden.

Av de drenden som bolagen
skickade in till nimnden under
2021 hade drygt 37 procent
hanterats av bolagen inom en
tredrsperiod. Den totala han-
teringstiden var alltsa langre
an tre dr i ndstan 63 procent av
drendena. I cirka nio procent av
arendena var hanteringstiden
ldngre 4n tio ar.
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2021

1. Inkomna drenden 1779

a. Obligatoriska @arenden 1173

b. Tvistlésningsarenden 606

2. Provade drenden 1825

a. Obligatoriska @renden 1251

b. Tvistlésningsarenden 574

Cc. Slutprdvade arenden 1245

d. Bordlagda d@renden 43

e. Underhallsdrenden 111

f. Antal personer som fatt sina drenden prévade 1745

3. Antal sammantraden 116
4. Oppna drenden vid redovisningsérets slut

a. Arendebalans (ej ldkardrenden) 547

i. Obligatoriska @renden 284

ii. Tvistlésningsarenden 263

iii. Arenden som ldmnats till n&mndens lakare 15

5. Overensstimmelse mellan bolagens ersittningsférslag och nimndens beslut

Obligatoriska drenden Antal %
a. Forslaget = beslutet 780 70,7
b. Namnden héjde < 10 % 122 11,1
c. Namnden héjde 10-25 % 53 4,8
d. Namnden héjde > 25 % 54 4,9
e. Namnden héjde totalt 230 20,8
f. Namnden sankte 94 8,5

Tvistlésningsdrenden Antal %
a. Forslaget = beslutet 521 96,3
b. Namnden hdjde < 10 % 5 0,9
c. Namnden hdjde 10-25 % 3 0,6
d. Namnden héjde > 25 % 12 2,2
e. Namnden hojde totalt 20 3,7

6. Arendenas uppdelning pa invaliditetsgrader

Obligatoriska d@renden Antal %
1-9 % 201 18,5
10-14 % 332 30,5
15-19 % 186 17,0
20-49 % 257 23,5

>50 % 113 10,4



7. Ombud Antal %

Prévade obligatoriska arenden 1 250
varav arenden med ombud 663 53.0
8. Ldkardrenden Antal %

a. Antal drenden som av namnden lamnades till lakare 45
b. Antal lamnade lakarutldtanden 28
c. varav ingen dndring i forhallande till bolagets férslag 13 46,4
d. varav andring i fér den skadade positiv riktning 11 39,3
e. varav andring i for den skadade negativ riktning 4 14,3

9. Namndens hanteringstider

a. Manader

Obligatoriska @renden Tvistlésningsdrende
Antal % Antal %
<2 1 0,1 29 4,9
2-<4 332 27,8 139 25,1
4-<6 805 66,2 261 45,5
6-<8 52 4,2 85 14,3
8-<10 7 0,6 22 3,7
>10 14 1,1 38 6,4

b. Namndens hanteringstid

Obligatoriska @renden Tvistlosningsdrende
Genomsnitt dgr (man) Genomsnitt dgr (man)
Jan - dec 137,5 (4,6) 152,6 (5,1)
Lakararenden
jan - dec 369,6 (12,3) 399 (13,1)

10. a. Bolagens hanteringstider (Obligatoriska darenden)
Med hanteringstider avses den tid som forflyter mellan antingen invaliditetsdagen eller
tidpunkten for skaderegleringsperiodens bérjan och den dag d& drendet kommer in till
namnden. I statistiken ingdr inte tvistlésningsdrenden.

Antal % Ackumulerat antal %
<1 73 6,1 73 6,1
1-2 170 14,3 243 20,5
2-3 196 16,5 439 37,0
3-4 191 16,1 630 53,1
4-5 155 13,1 785 66,1
5-6 105 8,8 890 75,0
6-7 77 6,5 967 81,5
7-8 49 4,1 1016 85,6
8-9 40 3,4 1 056 89,0
9-10 29 2,4 1 085 91,4

>10 102 8,6 1187 100,0



b. Sammanstadllning av statistik over hanteringstider 2021
for de olika forsdakringsbolagen

Intervall ar <2 2-3 3-6 6-10 >10 Totalt
Antal % Antal % Antal % Antal % Antal % Antal

Bolag

Aktsam 1 56 3167 6 333 5 27.8 3 167 18
Dina Férsakringar 2 8 6 24 9 36 7 28 1 4 25
Folksam 39 202 32 16.6 81 42 23 119 18 93 193
Sifgjgfgsilsz;ﬁzfag 3143 1 48 9 429 8 38.1 0o 0 21
If Skadeforsékring 42 264 22 13.8 43 27 30 195 21 132 158
Lansforsékringar 73 249 54 184 100 34.1 43 147 23 7.8 293
Moderna Forsdkringar 9 184 9 184 13265 13 26.5 5 102 49
Protector Férsikring 2 11.1 4 222 10 55.6 2 11.1 0 0 18
:;ZS?;f‘drséikring 14 341 12 293 14 341 1 24 0 0 41
gliﬁ;fkmgs' 21 174 17 14 50 413 22 182 11 91 121
Trygg-Hansa 22 129 25 14.7 82 48.8 28 16.5 12 7.1 169
Volvia 8 17.8 9 20 16 35.6 6 13.3 6 133 45
Ovriga 7 15 2 10 17 40 6 30 2 2 34

Summa 243 205 196 16.5 450 38 194 16.4 102 8.6 1185
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Box 24048
104 50 Stockholm
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