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VERKSAMHETEN 2022 TRAFIKSKADENAMNDEN

Om Trafikskadenamnden

Trafikskadenamndens uppgift
ar att sakerstalla att den som
skadats i en trafikolycka ska
fa en rattvis och skalig ersatt-
ning som utgar fran gallande
forfattningar och praxis.

Provning i Trafikskade-
namnden

Trafikskadendmnden gor sin
bedémning utifran skadestands-
réttsliga regler i enlighet med
trafikskadelagen och skade-
standslagen samt rattspraxis fran
de allménna domstolarna och
forvaltningsdomstolarna.

Den som har rakat ut fér en
personskada i trafiken har ratt
till ekonomisk ersittning fran
sitt forsakringsbolag. Om man
har fatt ett slutligt beslut fran sitt
forsakringsbolag och inte dr nojd
med det, kan man ansdka om en
provning hos nimnden. Arendet
blir da ett tvistlosningsdrende.

Om ett drende &r obligatoriskt
behover den som skadats inte
sjdlv ans6ka om en provning i
ndmnden. Forsidkringsbolaget
har da en skyldighet att lata
nidmnden prova drendet, oavsett
om parterna ar 6verens eller inte.

Det ar obligatoriskt for for-
sakringsbolagen och Trafikfor-
sdkringsforeningen att begéra en
provning i nimnden i foljande
slag av drenden:

® invaliditetsgraden dr minst
tio procent

® inkomstforlusten per ar ar
minst ett basbelopp (skade-
drets basbelopp)

® det dr fraga om forlust av
underhall till maka, make el-
ler ddrmed jamstélld person
efter en avliden person

® det dr friga om omprovning.

Radgivande yttranden

Nir Trafikskadendmnden sam-
mantrader och fattar beslut del-
tar normalt en ordférande och
en vice ordférande som ér ju-
rister med domarerfarenhet, tva
representanter for konsument-
erna samt tva representanter for
forsakringsbolagen. De senare
far inte delta nar beslut fattas

i det egna forsikringsbolagets
drenden.

Nédmndens ordférande utses
av regeringen och ovriga leda-
moter av Finansinspektionen.

Nimnden ldmnar yttranden
som dr radgivande for forsak-
ringsbolagen. Dessutom ar
niamnden remissorgan i fragor
inom personskaderitten och
star, vid sidan av det allminna
rattssystemet, for en betydande
del av praxisbildningen inom
detta rattsomrade.

Trafikskadendmndens rad

Enligt reglementet ska Trafik-
skadenimnden utse ett rad av

nimndledamoter for att behand-
la erséttningsfragor av principiell
betydelse. Rddet bestar av ndimn-

dens ordférande och fyra vice
ordférande samt fem ledamaoter

fran var och en av de bada 6vriga

ledamotsgrupperna. Radsproto-
kollen kan bestillas frain nimn-
dens kansli.

Tabeller
Trafikskadendmndens rad
faststéller varje ar tabeller som
anvéands for att bestimma ersatt-
ningen f6r medicinsk invaliditet,
sa kallad menersittning. Belop-
pets storlek beror pé vilken inva-
liditetsgrad skadan har medfort
och vilken alder den skadade
hade vid invaliditetstidpunkten.
Radet faststéller ocksa tabel-
ler om ersittning for sveda och
vark, utseendemassiga forand-
ringar och amputationer. Tabel-
lerna ges ut arligen som cirkuldr
och finns pa nimndens webb-
plats.

Referat

Trafikskadendmndens bedom-
ning i drenden som har ett mer
principiellt intresse redovisas i
referat. Dessa finns pa naimn-
dens webbplats.




VERKSAMHETEN 2022 TRAFIKSKADENAMNDEN

Om verksamhetsaret 2022

Under 2022 minskade antalet
inkomna arenden vilket ledde
till lagre balanser. Hanterings-
tiderna for de obligatoriska
arendena minskade markant.
Kansliet fortsatte sitt arbe-

te med att ta fram ett nytt
systemstod for berakning av
pensionsforlust. Det har ocksa
pagatt flera projekt som syftar
till att uppratthalla en hog
sakerhetsniva for bade aren-
dehanteringssystemet och por-
talen. Flera arbetsgrupper har
ocksa fortsatt att utreda fragor
som ar viktiga for namndens
verksamhet.

Arendebalanser

Under 2022 minskade antalet
inkomna drenden jamfort med
foregaende ar. De obligatoriska
drendena minskade med 14 pro-
cent och tvistlosningsdrendena
med 22 procent. Det motsvarar
en total minskning pé drygt

16 procent. Arendebalanser

och hanteringstider minskade
markant under dret, sarskilt vad
giller de obligatoriska drendena.
Nédmnden hade ungefir lika
manga sammantraden som fore-
gaende ar men antalet provade
drenden minskade med cirka tio
procent.

Informationsarbete

Kanslichefen, bitradande kansli-
chefen och tre av namndens

foredragande jurister besokte un-

der hosten Folksam i Géteborg
och Stockholm for att informera

om Trafikskadendmnden och
dess verksambhet.

Nagra av kansliets foredra-
gande jurister haller varje ar en
heldagsutbildning fér namndens
konsumentrepresentanter. Arets
utbildning inneholl bland annat
avsnitt om barnskador och jamk-
ning.

Rapport till Kammarkollegiet
I februari 2022 limnade Trafik-
skadenimnden en verksamhets-
rapport till Kammarkollegiet i
enlighet med lagen (2015:671)
om alternativ tvistlosning i kon-
sumentforhéllanden. En sddan
rapport ska lamnas vartannat

ar. Rapporten innehaller fraimst
statistikuppgifter och beskriver
bland annat hur namnden arbe-
tar for att vara en effektiv instans
for tvistlosning. Kammarkol-
legiet hade ingenting att invinda
mot rapporten.

Trafikskadenamndens
arbetsgrupper

Under aret har nimndens rad
antagit forslag fran arbetsgrup-
per inom dessa omraden:

® arbete och ersittning for
inkomst- och pensionsforlust
med mera efter 65 ar

® Gversyn av ersittning for
merinvaliditet
® tillaggsrapport fran arbets-

gruppen for inkomstforlust i
barnskadefall.

Nédmnden har haft pagaende
arbetsgrupper inom f6ljande
omréaden:

® anspdnning i arbete

® oversyn av cirkuldr 4-2013
om vilka handlingar som
ska ldmnas in i obligatoriska
drenden.

Utveckling av beraknings-
system

Arbetet med ett nytt systemstod
for pensionsforlustberdkning har
fortsatt under aret. Malsattning-
en dr att lansera det nya system-
stodet under hosten 2023.

Digitalisering

Nimndens kansli har fortsatt ar-
betet enligt digitaliseringsplanen.
Under aret har det pagatt flera
projekt som syftar till att uppratt-
halla en hog sidkerhetsniva for
bade drendehanteringssystemet
och portalen. Ett av projekten
har under aret resulterat i att all
data som fors mellan systemen
krypteras. Ett pdgaende pro-

jekt handlar om att ta fram en
motesportal for att kunna hélla
sammantraden med digitalt
material. Dér gar arbetet framat
i hog takt och flera program har
utvirderats av kansliet. Kansliets
kravarbete for att kunna ta in
storre digitala akter via hubben
har fortsatt under aret.

Utover detta har ett projekt
for att samordna arbetsuppgifter
mellan Trafikskadendmnden och
Svensk Forsdkrings Namnder
genomf{orts.
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Under aret har ocksa tvé pro-
jekt startat. Det ena handlar om
att ta ut statistik ur arendehante-
ringssystemet och det andra om
att uppgradera systemet.

Radsmoéten
Trafikskadendmndens rad har
hallit fem moten under aret,
varav ett per capsulam. Radet
har bland annat fattat beslut i
toljande fragor:

@ justerad information om syf-
tet med ndmndens drrtjanst

® om ledamoterna i namnden
under 2023-2024: nomine-
ring, antal och férdelning av
konsumentrepresentanter
samt antalet vice ordforande

® forslag till Finansinspektio-
nen om forordnande av vice
ordfoérande och representan-
ter for konsumenterna

® delningstal vid berdkning av
forlust av allmén pension och
hojning av minimibelopp
for pensiondrer i underhalls-
drenden

@ faststéllande av schablonupp-
rikning av inkomstunderlag

® ny kapitaliseringstabell fran
och med den 1 januari 2023
med anledning av dndrat
dodlighetsantagande

® rintesats vid berdkning av
inkomst av kapital

® justering av ledamotsanvis-
ningar.

Kansliet

Némndens kansli har under 2022
bestatt av 17 personer varav 14
jurister och tre administratorer.
Under hosten gick tva av juris-
terna i pension. Kansliet har ett
samarbete med Svensk Forsak-
rings Namnders kansli. Admi-
nistratorerna samverkar och de
foredragande juristerna fran bada
kanslierna foredrar i samtliga
ndmnder.

Referat

Niamnden har under aret lam-
nat sex referat. Referaten avser
foljande fragor:

® Lyte och bestdende men: Den
skadade hade avlidit, av
orsaker som inte berodde pé
skadan, innan den medicin-
ska invaliditeten faststallts.

® Lyte och bestdende men: Fraga
om utseendemassig forand-
ring i form av urinkateter.

Inkomstforlust: Fraga om den
skadade begransat skadans
ekonomiska verkningar ge-
nom att omskola sig.

® Skada i foljd av trafik: Fraga
om skadan uppkommit i
samband med normal an-
vandning av fordonet och
sdledes i foljd av trafik.

® Forlust av underhdll: Bade
den avlidne och den efter-
levande var under 60 ar vid
dodsfallet, och forlust av
underhall uppstar forst da
den avlidne skulle ha alders-
pensionerats.

® Kostnader: Fraga om ersitt-
ning for kostnad for lakarin-

tyg.

Annika Brickman
Ordférande

Peter Rigling
Kanslichef

Therese Grunditz
Bitradande kanslichef
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Namndens verksamhet 2022

Trafikskadenamnden tar varje
ar fram olika statistiska uppgif-
ter som redovisas i sin helhet
pa sidorna 5-7. For att gora det
enklare att forsta statistiken,
forklaras en del av dessa upp-
gifter har.

Arenden och hanteringstider
Under 2022 kom det in 1 486
drenden till Trafikskadendmn-
den. Det dr en minskning med
drygt 16 procent sedan forega-
ende &r. Antalet obligatoriska
arenden har minskat med cirka
13 procent. Vid 112 samman-
traden provade nimnden 1 659
arenden, vilket 4r en minskning
med nio procent sedan forega-
ende &r.

Cirka 66 procent av de prova-
de drendena slutprévades. Ande-
len tvistlosningsarenden uppgick
till cirka 27 procent.

Under aret fick drygt 1 540
personer sina drenden provade i
namnden.

Den genomsnittliga hante-
ringstiden for obligatoriska dren-
den som prévades av nimnden
var 2,5 manader under 2022,
vilket dr en betydande minsk-
ning sedan foregaende ar. Balan-
sen minskade fran 547 drenden
till 337 drenden. Med balansen
menas antalet 6ppna drenden
vid érets slut (exklusive lakara-
renden).

Beslutens 6verensstammelse
med bolagens forslag

I knappt 28 procent av de pro-
vade obligatoriska drendena

avvek Trafikskadendmnden

fran forsakringsbolagens ersitt-
ningsforslag. I dessa fall foreslog
nimnden en hojning av ersitt-
ningen i 18,2 procent och en
sankning i 9,4 procent av fallen.
Overensstimmelsen mellan
forsakringsbolagets ersattnings-
forslag och nimndens beslut
uppgick saledes till 72,4 procent.

Lakararenden

Under dret begarde Trafikskade-
namnden att nimndens lakare
skulle yttra sig i 26 drenden och
ldkarna limnade 38 utldtanden.

Hanteringstiden for ldkararen-
dena var under aret i genomsnitt
drygt 13 manader.

Nimndens ldkare avvek fran
forsdkringsbolagens forslag i
cirka 40 procent av de lamnade
utlatandena. Likarna foreslog en
hojning av erséttningen i cirka
29 procent och en sinkning i
cirka 11 procent av fallen.

Bolagens hanteringstider
Namnden sammanstiéller varje
ar statistik over den tid som for-
flyter innan forsakringsbolaget
skickar in ett drende till ndimn-
den, alltsa forsdkringsbolagens
hanteringstider. Denna statistik
omfattar bara obligatoriska
drenden.

Av de drenden som forsik-
ringsbolagen skickade in till
namnden under 2022, hade
drygt 38 procent hanterats av
torsakringsbolagen inom en
trearsperiod. Den totala han-
teringstiden var alltsa langre

an tre ar i cirka 62 procent av
arendena. I cirka atta procent av
arendena var hanteringstiden
lingre én tio ar.

Ombud

I drygt 53 procent av de obliga-
toriska drenden som provades
under 2022 anlitades ett ombud,
vilket dr i samma niva som fore-
gaende ar.




Arsstatistik

2022

1. Inkomna drenden 1 486

a. Obligatoriska arenden 1012

b. Tvistlésningsarenden 474

2. Provade drenden 1 659

a. Obligatoriska darenden 1209

b. Tvistlésningsarenden 450

c. Slutprévade arenden 1091

d. Bordlagda arenden 26

e. Underhdllsdrenden 96

f. Antal personer som fatt sina drenden prévade 1 544

3. Antal sammantraden 112
4. Oppna drenden vid redovisningsdrets slut

a. Arendebalans 337

i. Obligatoriska drenden 69

ii. Tvistlédsningsarenden 268

5. Overensstimmelse mellan bolagens ersittningsforslag och nimndens beslut

Obligatoriska drenden Antal %
a. Forslaget = beslutet 783 72,4
b. N@amnden hdjde < 10 % 101 9,3
c. Na@amnden hojde 10-25 % 46 4,3
d. Na@amnden hdjde > 25 % 50 4,6
e. Namnden hojde totalt 197 18,2
f. Namnden sankte 102 9,4

Tvistlésningsdrenden Antal %
a. Forslaget = beslutet 428 97
b. N@amnden héjde < 10 % 5 1,1
c. Namnden héjde 10-25 % 2 0,5
d. Namnden hdjde > 25 % 6 1,4
e. Namnden hojde totalt 13 3

6. Arendenas uppdelning p& invaliditetsgrader

Obligatoriska arenden Antal %
1-9 % 197 18,5
10-14 % 323 30,3
15-19 % 152 14,2
20-49 % 263 24,6

>50 % 132 12,4



7. Ombud Antal %

Prévade obligatoriska arenden 1209
varav arenden med ombud 644 53.3
8. Ldkardrenden Antal %

a. Antal darenden som av namnden lamnades till lakare 26
b. Antal lamnade |&karutlatanden 38
c. varav ingen &ndring i férhallande till bolagets forslag 23 60,5
d. varav andring i fér den skadade positiv riktning 11 28,9
e. varav andring i for den skadade negativ riktning 4 10,5

9. Namndens hanteringstider

a. Manader

Obligatoriska drenden Tvistlosningsdarenden
Antal % Antal %

<2 484 40 36 7,3

2-<4 614 50,7 193 39,4

4-<6 80 6,6 164 33,5

6-<8 12 1 55 11,2

8-<10 1 0,1 12 2,4

>10 19 1,6 30 6,1

b. Namndens hanteringstid

Obligatoriska drenden Tvistlosningsdrenden
Genomsnitt dgr (man) Genomsnitt dgr (man)
Jan - dec 75,4 (2,5) 130,3 (4,3)
Lakararenden
jan - dec 411,6 (13,7) 263 (8,8)

10. a. Bolagens hanteringstider (Obligatoriska arenden)
Med hanteringstider avses den tid som forflyter mellan antingen invaliditetsdagen eller
tidpunkten for skaderegleringsperiodens bérjan och den dag da drendet kommer in till
namnden. I statistiken ingar inte tvistldsningsdrenden.

Antal % Ackumulerat antal %
<1 129 11,6 129 11,6
1-2 144 13,0 273 24,6
2-3 152 13,7 425 38,4
3-4 170 15,3 595 53,7
4-5 123 11,1 718 64,8
5-6 105 9,5 823 74,3
6-7 79 7,1 902 81,4
7-8 66 6 968 87,4
8-9 27 2,4 995 89,8
9-10 25 2,3 1020 92,1

>10 88 7,9 1108 100,0



b. Sammanstadllning av statistik dver hanteringstider 2022 for de olika
forsakringsbolagen

Intervall ar <2 2-3 3-6 6-10 >10 Totalt

Antal %  Antal %  Antal %  Antal % Antal % Antal

Bolag

Aktsam 5  23.8 5 23.8 8 38.1 2 9.5 1 4.8 21
Bilsport och MC 12 375 4 125 11 344 3 9.4 2 6.3 32
Dina Forsakringar 1 48 1 4.8 8 381 8 381 3 143 21
Folksam 37 252 18 122 64 435 19 129 9 6.1 147
Gjensidige Sveriges 4 12,9 4 129 12 387 11 355 O 0 31
Forsakringsaktiebolag

If Skadeforsékring 41 252 20 12.3 48 294 36 22.1 18 11 163
Lansforsakringar 72 28,5 37 146 79 31.2 39 154 26 10.3 253
Moderna Férsakringar 8 258 6 194 11 355 4 129 2 6.5 31
Protector Forsakring 2 91 6 27.3 9  40.9 5 22.7 0 0 22
Svedea Specialférsakring 17 36.2 10 21.3 17 36.2 3 6.4 0 0 47
Trafikforsakrings- 20 21.1 10 10.5 43 453 20 211 2 21 95
foreningen

Trygg-Hansa 39 213 20 109 69 37.7 34 186 21 11.5 183
Volvia 12 25 9 18.8 14 292 9 18.8 4 8.3 48
Bvriga 3 23 2 154 5 385 3 23 0 0 13

Summa 273  24.7 152 13.7 398 36.0 196 17.7 88 7.9 1107
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