Trafikskadendmnden

Rozpatrzenie sprawy przez Trafikskadenamnden

Jesli Panstwo lub Panstwa bliscy zostali poszkodowani w wypadku komunikacyjnym,
sprawa wyptaty odszkodowania za szkode osobowg przez Panistwa towarzystwo
ubezpieczeniowe moze zostac rozpatrzona przez Trafikskadenamnden [Komisje ds.
Szkod Komunikacyjnych]. Badanie sprawy przez komisje odbywa sie w jezyku
szwedzkim. Rozpatrzenie sprawy jest nieodptatne. Opinia wydana przez
Trafikskadendamnden ma dla towarzystwa ubezpieczeniowego charakter doradczy.
Trafikskadendmnden rozpatruje dwa rodzaje spraw: sprawy podlegajace
obowigzkowemu rozpatrzeniu oraz sprawy sporne. Niniejsza ulotka informacyjna
dotyczy spraw podlegajacych obowigzkowemu rozpatrzeniu.

Sprawy podlegajace obowigzkowemu rozpatrzeniu

Panstwa towarzystwo ubezpieczeniowe musi w pewnych przypadkach przesta¢ Panstwa sprawe do
rozpatrzenia przez Trafikskadenamnden. Jest tak na przyktad wtedy, gdy uszczerbek na zdrowiu
wynosi co najmniej dziesie¢ procent. Sprawa musi zosta¢ rozpatrzona niezaleznie od tego, czy
Panistwo i Paristwa towarzystwo ubezpieczeniowe doszliscie do porozumienia czy tez nie.

Jezeli Panstwa sprawa byta prowadzona przez Trafikforsakringsféreningen, TFF [Stowarzyszenie ds.
Ubezpieczenn Komunikacyjnych], to w pewnych przypadkach TFF takze musi przestaé Panstwa sprawe
do rozpatrzenia przez Trafikskadenamnden.

Gdy Panstwa sprawa podlega obowigzkowemu rozpatrzeniu, nie mogg Panstwo zalogowac sie w celu
$ledzenia sprawy droga cyfrowa.

Panstwa towarzystwo ubezpieczeniowe bada Panfstwa sprawe i przygotowuje notatke dla komisji.
Zawiera ona informacje o odszkodowaniu proponowanym przez towarzystwo ubezpieczeniowe i o
tym, jakie jest Panstwa zadanie na temat tej propozycji (Panstwa stanowisko), a takze dokumenty
istotne dla rozpatrzenia sprawy przez Trafikskadenamnden. Przed przekazaniem sprawy do nas
towarzystwo ubezpieczeniowe wysyta notatke dla komisji do Panstwa.

Czy moge samodzielnie ztozy¢ do Trafikskadenamnden wniosek o rozpatrzenie mojej
sprawy?

Jesli Paristwa sprawa podlega obowigzkowemu rozpatrzeniu, nie mogg Paristwo samodzielnie ztozy¢
whniosku do Trafikskadendamnden.

Jak przebiega rozpatrzenie sprawy?

1. Panstwa towarzystwo ubezpieczeniowe przekazuje Panstwa sprawe do Trafikskadendmnden.

2. Sprawa zostaje zarejestrowana i rozpatrzona na posiedzeniu. Nastepnie zostaje
przygotowana pisemna opinia, z ktérej wynika, do jakich wnioskéw doszta
Trafikskadendamnden.

3. Porozpatrzeniu sprawy opinia Trafikskadendmnden zostaje przestana do Panstwa
towarzystwa ubezpieczeniowego.

4. Towarzystwo ubezpieczeniowe przesyta opinie Panstwu.
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Jak dtugo trwa rozpatrzenie sprawy przez Trafikskadenamnden?
Na rozpatrzenie sprawy potrzeba najczesciej od trzech do szesciu miesiecy. W pewnych przypadkach
czas rozpatrzenia moze ulec wydtuzeniu.

W jakim jezyku muszg by¢ sporzadzone dokumenty?
Rozpatrzenie sprawy przez Trafikskadenamnden odbywa sie w jezyku szwedzkim.

Jakie zasady dotycz3 przedstawiciela prawnego?

Mogg Panstwo miec przedstawiciela, ktdry bedzie Panstwu pomagac w trakcie rozpatrywania sprawy
przez Trafikskadenamnden, ale nie jest to wymagane. Jesli bedg Paistwo chcieli wyznaczy¢
przedstawiciela, decyzje o tym, czy koszty zwigzane z udziatem przedstawiciela zostang pokryte z
ubezpieczenia komunikacyjnego, podejmuje towarzystwo ubezpieczeniowe. W razie odmowy musza
Panstwo pokry¢ je we wiasnym zakresie.

Czy moge uczestniczy¢ w posiedzeniu Trafikskadendamnden?
Ani Panstwo ani Paristwa przedstawiciel nie mogg by¢ obecni podczas rozpatrywania sprawy.
Rozpatrzenie sprawy odbywa sie wytgcznie na podstawie dokumentacji.

Czy moje towarzystwo ubezpieczeniowe musi postapic zgodnie z opinig
Trafikskadenamnden?

Trafikskadendmnden wydaje pisemng opinie, ktéra ma charakter doradczy. Doradczy charakter opinii
oznacza, ze towarzystwo ubezpieczeniowe nie musi postgpic¢ zgodnie z nig. Sytuacje, w ktérych
towarzystwo ubezpieczeniowe nie postepuje zgodnie z opinig, nalezg do wyjatkow.

Czy moge odwotac sie od opinii Trafikskadenamnden?

Od opinii Trafikskadendmnden nie mozna sie odwotac. Jesli nie bedg Panstwo zadowoleni z opinii
albo jesli towarzystwo ubezpieczeniowe nie zmieni swojej decyzji zgodnie z opinig, majg Panstwo
mozliwos¢ wniesienia pozwu do sadu powszechnego. W takim przypadku rozpoznaniu przez sad
podlega decyzja towarzystwa ubezpieczeniowego, a nie opinia komisji. Mogg mie¢ zastosowanie
przepisy o przedawnieniu. Aby uzyskac blizsze informacje na temat zasad obowigzujacych w takiej
sytuacji, powinni Panstwo skontaktowad sie z towarzystwem ubezpieczeniowym.

Wiecej informacji znajdg Paristwo na stronie www.trafikskadenamnden.se
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